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Presentacion

Mi nombre es Alvaro Osorio Zelada, Ingeniero en sonido de la Universidad tecnolégica de Chile
inacap e INGENIERO COMERCIAL de la Universidad Andrés Bello. Debido a los distintos campos
que abarcan mis dos profesiones puedo ofrecer una ayuda a la resolucién de problemas
relacionados con la gestidn tecnoldgica y comercial.

Mi experiencia abarca el trabajo en grandes empresas con amplias carteras de clientes, pasando
por el area de atencidn de clientes, logistica y ventas. Complementando lo anterior he realizado
trabajos para una PYME, donde forme el drea ventas, he prestado servicios de asesoria financiera
y evaluacidén de proyectos, Aportando al paso de ser una pequefia a mediana empresa.

A pesar de mi experiencia en ventas y relaciones comerciales, también son de mi interés la gestion
empresarial y la evaluacion financiera y econdmica de proyectos.

Dentro de mis caracteristicas personales estan la responsabilidad, la confianza, una gran habilidad
para crear relaciones interpersonales y una gran necesidad de adquirir nuevo conocimiento, que
pueden facilitar el cumplimiento de objetivos dentro de su organizacion.

A continuacidn, presento mi curriculum vitae para ser considerado en un préximo proceso de
seleccidn.

Se despide Atentamente

Alvaro Osorio Zelada



HABILIDADES CLAVE

¢ Aprendizaje rdpido.

* Andlisis comercial.

e Creativo

® Pensamiento critico.

¢ Adaptabilidad a entornos muy cambiantes, rapidos y dificiles.

¢ Mejora de rendimiento de procesos y reduccion de costos.

¢ Excelentes habilidades interpersonales como también en construccion de relaciones.

Experiencia

Café Bokato SPA
Gerente de Ventas 2016 a la fecha

Responsabilidades:

e Comunicacion interna y externa.

e Gestidn de inventario y reposicién de productos terminados y de insumos para produccién.
e Planificacién, desarrollo, implementacidn y evaluacién de proyectos.

e Relacidn y gestidn de proveedores

e Gestién de compras.

e Supervision de atencidén al cliente

e Coordinacidon con gerencia de produccidn segin demandas de productos.
e Coordinacidon con gerencia de finanzas para pagos a proveedores.
e Consultoria financiera para toma de decisiones a nivel corporativo.

Logros:

e Conformar equipo de ventas, que ha optimizado recursos y servicios de atencidn al cliente
e Establecer relaciones eficientes con proveedores generando disminucion de costos.

e Aportar como consultor en el crecimiento de la empresa asesorando la relacién con bancos e
instituciones financieras.

e Evaluacion financiera del proyecto de expansion técnica de la planta de produccién

e Implementacidn de la nueva fabrica, con reglamentaciones vigentes y capacidad productiva 5
veces mayor a la original.



El Mercurio SAP
Ejecutivo de ventas y renovaciones (2013-2016)

e Fidelizacion de cartera de clientes.

e Captacidén de nuevos clientes.

Logros:

o fidelizacion cercana a los 3000 clientes.

e Ser promovido desde otras areas de la empresa (atencion al cliente y logistica), por un excelente
desempeinio, lo que produjo que los distintos supervisores de area solicitaran mis servicios.

Dint Doblajes internacionales
Ingeniero de grabacion y mezcla

Responsabilidades:
e Revisidn de traducciones hechas para programas de televisidén y peliculas extranjeras

e Grabacidn bajo estandares de calidad de audio establecidos por el cliente.

e Revisidn de grabaciones finales de programas para ser enviados al laboratorio de post
produccién

e Direccidén actoral de doblajes.

Logros:
e Realizar versiones al espaiol para programas de televisién emitidos por cadenas televisas como
Discovery, nickelodeon, Disney, entre otras

e Realizacidn de versiones al espafiol para peliculas de clientes de la envergadura de MGM

IDIOMA

e espafiol (nativo)
e Ingles (basico).

SOFTWARE

Microsoft Office (usuario medio avanzado)
AutoCAD

SAP

Tableau 9.0

e Orange Canvas

Avid Protools.



EDUCACION

¢ Ingeniero en sonido y licenciado en ciencias de la ingenieria. UNIVERSIDAD TECNLOGICA DE
CHILE INACAP. 2006

e Ingenieria Civil Industrial. UNIVERSIDAD TECNICA FEDERICO SANTA MARIA (3 afios de estudio).
2010-2014

¢ Licenciado en ciencias econdmicas y de la administracion. UNIVERSIDAD ANDRES BELLO. 2016

¢ Ingeniero comercial. UNIVERSIDAD ANDRES BELLO. 2017




